
 

 

 
Politika zasebnosti 

 
 

Družba KARL STORZ, kot je opredeljena v razdelku 6 (Vzpostavite stik z nami), se veseli vašega 
obiska naših spletnih strani ter vašega zanimanja za naše podjetje in izdelke. Varovanje vaših osebnih 
podatkov jemljemo resno in želimo, da se pri obisku naših spletnih strani počutite udobno. Varovanje 
vaše zasebnosti pri obdelavi osebnih podatkov je za nas pomembna skrb, ki jo upoštevamo pri naših 
poslovnih procesih. 
Ta politika zasebnosti informira uporabnike spletne strani www.karlstorz.com in drugih spletnih strani 
družbe KARL STORZ, na katerih je prikazana ta politika zasebnosti (v nadaljevanju: spletna stran), 
kako kot upravljavec v smislu Splošne uredbe o varstvu podatkov (v nadaljevanju: GDPR) in Uredbe 
o zasebnosti in elektronskih komunikacijah zbiramo in obdelujemo osebne podatke in druge 
informacije uporabnikov v zvezi z njihovo uporabo spletne strani. 
 
Kazalo 
1. Kategorije osebnih podatkov, nameni obdelave in pravne podlage 
2. Tretje osebe in mednarodni prenosi 
3. Katere pravice imate in kako jih lahko uveljavljate? 
4. Piškotki, druge tehnologije sledenja in interaktivna spletna vsebina 
5. Kako dolgo hranimo vaše osebne podatke? 
6. Vzpostavite stik z nami 
7. Spremembe te politike zasebnosti 

  
1 Kategorije osebnih podatkov, nameni obdelave in pravne podlage 
 
Podatki o spletni strani 
Ko obiščete našo spletno stran, bomo na splošno zbirali naslednje podatke, ki izhajajo iz vaše uporabe 
spletne strani (med drugim): vrsta in različica brskalnika, uporabljeni operacijski sistem, spletna stran, 
s katere ste nas obiskali (URL napotitelja), spletna stran, ki ste jo obiskali, datum in čas dostopa do 
naše spletne strani ter naslov internetnega protokola (IP). Vaš naslov IP bo uporabljen za omogočanje 
vašega dostopa do naše spletne strani (za dodatne informacije o piškotkih in drugih tehnologijah 
sledenja si oglejte tudi razdelek 4 (Piškotki, druge tehnologije sledenja in interaktivna spletna 
vsebina)). 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam zagotovimo storitev, dosežemo prenos komunikacije in ohranimo ali obnovimo varnost 
elektronskih komunikacijskih omrežij in storitev ali odkrijemo tehnične pomanjkljivosti in/ali napake 
pri prenosu elektronskih komunikacij. 
 
Račun – spletna stran (omejeno območje) 
Če se registrirate in ustvarite račun na naši spletni strani za dostop do omejenega območja spletne 
strani KARL STORZ, vas lahko prosimo, da nam posredujete naslednje osebne podatke (med 
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drugim): ime, spol (pozdrav), akademski naziv, ime in vrsto vaše organizacije (npr. bolnišnica), 
specialnost/področje uporabe (npr. urologija), funkcija (npr. zdravnik), poštni naslov, elektronski 
naslov, telefonska številka, številka faksa, številka stranke, izbrano geslo za vaš račun in zahteva za 
prejemanje trženjskih elektronskih sporočil ali poštnih sporočil (prostovoljno) (skupaj: uporabniški 
podatki). Take uporabniške podatke obdelujemo za namene zagotavljanja dostopa do gradiv v 
omejenem območju naše spletne strani, upravljanja računa, odgovarjanja na vaša vprašanja ali zahteve 
po informacijah, zagotavljanja želenih izdelkov ali storitev, zagotavljanja tržnega gradiva v obsegu, ki 
ga dovoljuje veljavna zakonodaja, analiziranja vaših interesov za namene trženja v obsegu, ki ga 
dovoljuje veljavna zakonodaja, obdelave pogodb, izboljšanja naše spletne strani glede na vzorce 
uporabe, zaščite naših poslovnih skrivnosti ter za tehnično upravljanje ali druge namene, s katerimi ste 
se strinjali. 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam lahko zagotovimo storitev. Poleg tega je obdelava potrebna za izvajanje pogodbe, ki se nanaša 
na vas, ali za sprejetje ukrepov na vašo zahtevo pred sklenitvijo pogodbe. Poleg tega je obdelava 
potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si prizadevamo mi ali tretja oseba (oglejte si zgoraj 
navedene interese), razen kadar nad takimi interesi prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in 
svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
 
Stran za trgovce KARL STORZ 
Če ste trgovec KARL STORZ in ustvarite račun na naši spletni strani SharePoint, vas lahko prosimo, 
da (med drugim) posredujete vaše uporabniške podatke (kot so opredeljeni zgoraj). Take uporabniške 
podatke obdelujemo za namene zagotavljanja naših storitev za vas, zagotavljanja trženjskega gradiva 
v obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, varovanja naših poslovnih skrivnosti in analiziranja 
vaših interesov za namene trženja. 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam lahko zagotovimo storitev. Poleg tega je obdelava potrebna za izvajanje pogodbe, ki se nanaša 
na vas, ali za sprejetje ukrepov na vašo zahtevo pred sklenitvijo pogodbe. Poleg tega je obdelava 
potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si prizadevamo mi ali tretja oseba (glejte zgoraj 
navedene interese), razen kadar nad takimi interesi prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in 
svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
 
Naročila izdelkov/povpraševanje po izdelkih 
Če prek naše spletne strani naročite izdelek ali povprašate po njem, lahko o vas (med drugim) zbiramo 
in obdelujemo naslednje osebne podatke: uporabniški podatki (kot je opredeljeno zgoraj), vrsta in 
količina izdelka, datum naročila, status naročila in zahteve za pomoč strankam. Take osebne podatke 
obdelujemo za namene izvajanja pogodbenega razmerja in naročila izdelka, zagotavljanja storitev 
pomoči strankam, izpolnjevanja zakonskih obveznosti, obrambe, vzpostavitve in uveljavljanja pravnih 
zahtevkov, zagotavljanja trženjskega gradiva v obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, ter 
analiziranja vaših interesov za namene trženja. 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam lahko zagotovimo storitev. Poleg tega je obdelava potrebna za izvajanje pogodbe, ki se nanaša 
na vas, ali za sprejetje ukrepov na vašo zahtevo pred sklenitvijo pogodbe. Poleg tega je obdelava 
potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si prizadevamo mi ali tretja oseba (glejte zgoraj 
navedene interese), razen kadar nad takimi interesi prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in 
svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
 
Popravila izdelkov 



  
 

 

Če prek naše spletne strani zahtevate začetek storitev popravila izdelka ali zamenjavo izdelka, lahko o 
vas (med drugim) zbiramo in obdelujemo naslednje osebne podatke: uporabniški podatki (kot je 
opredeljeno zgoraj), vrsta zahtevane storitve popravila, izbira izbirnih storitev (npr. ocena stroškov, 
garancijsko testiranje), informacije v zvezi z izdelkom (npr. številka izdelka/sklopa, serijska 
številka/številka serije, količina izdelka, številka in datum računa, opis napake, ali in kako je izdelek 
razkužen), datum naročila, datumi v zvezi s popravilom (npr. datum zahtevka), stanje popravila, 
zahteve za pomoč strankam in dodatne informacije, ki jih navedete. Take osebne podatke obdelujemo 
za namene izvajanja pogodbenega razmerja in popravila ali zamenjave izdelka, zagotavljanja storitev 
pomoči strankam, izpolnjevanja zakonskih obveznosti, obrambe, uveljavljanja in izvajanja pravnih 
zahtevkov. 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam lahko zagotovimo storitev. Poleg tega je obdelava potrebna za izvajanje pogodbe, ki se nanaša 
na vas, ali za sprejetje ukrepov na vašo zahtevo pred sklenitvijo pogodbe. Poleg tega je obdelava 
potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si prizadevamo mi ali tretja oseba (oglejte si zgoraj 
navedene interese), razen kadar nad takimi interesi prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in 
svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
 
Novice 
Če zahtevate prejemanje naših novic, lahko (med drugim) zbiramo in obdelujemo uporabniške 
podatke (kot je opredeljeno zgoraj). Take uporabniške podatke obdelujemo za namene zagotavljanja 
novic in drugega trženjskega gradiva v obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, ter analiziranja 
vaših interesov za namene trženja. 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam lahko zagotovimo storitev. Poleg tega ste privolili v obdelavo svojih podatkov za enega ali 
več posebnih namenov. Poleg tega je obdelava potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si 
prizadevamo mi ali tretja oseba (oglejte si zgoraj navedene interese), razen kadar nad takimi interesi 
prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
 
Kariera in zaposlovanje 
Za zaposlitev v skupini KARL STORZ se lahko prijavite tudi prek spleta. Več informacij o postopkih 
obdelave podatkov, ki se izvajajo v povezavi z našimi razdelki o karieri in zaposlovanju na naši 
spletni strani, najdete tukaj. 
 
Drugi spletni obrazci in splošna komunikacija z nami 
Če imate vprašanja, predloge ali pripombe, nam jih lahko pošljete. Če vzpostavite stik z nami (npr. 
prek spletnega obrazca), lahko zbiramo in obdelujemo naslednje osebne podatke o vas (med drugim): 
ime in priimek, spol (pozdrav), naziv, področje delovanja (npr. humana medicina), ime vaše 
organizacije, poštni naslov, elektronski naslov, telefonska številka, številka faksa in vaše 
povpraševanje. Te osebne podatke obdelujemo za namene odgovora na vašo poizvedbo. 
Vaše osebne podatke lahko obdelujemo na podlagi naslednjih pravnih podlag: Obdelava je potrebna, 
da vam lahko zagotovimo storitev. Poleg tega je obdelava potrebna za izvajanje pogodbe, ki se nanaša 
na vas, ali za sprejetje ukrepov na vašo zahtevo pred sklenitvijo pogodbe. Poleg tega je obdelava 
potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si prizadevamo mi ali tretja oseba (oglejte si zgoraj 
navedene interese), razen kadar nad takimi interesi prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in 
svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
Na splošno je posredovanje vaših osebnih podatkov prostovoljno, vendar je v nekaterih primerih 
potrebno, da z nami sklenete pogodbo ali prejmete naše storitve/izdelke, ki ste jih zahtevali. 

https://career.karlstorz.com/content/Privacy/?locale=en_US


  
 

 

Če svojih osebnih podatkov ne posredujete, ima to lahko za vas neugodne posledice – na primer ne 
boste mogli prejeti določenih izdelkov in storitev. Če ni drugače določeno, pa opustitev posredovanja 
osebnih podatkov za vas ne bo imela pravnih posledic. 
 
2 Tretje osebe in mednarodni prenosi 
 
Prejemniki v skupini KARL STORZ 
Vaše osebne podatke lahko prejmejo različni prejemniki znotraj skupine KARL STORZ. Glede na 
kategorije osebnih podatkov in namene, za katere so bili osebni podatki zbrani, lahko vaše osebne 
podatke prejmejo različni subjekti skupine KARL STORZ in notranji oddelki znotraj subjektov 
skupine KARL STORZ. Na primer, naš oddelek za IT ima lahko dostop do podatkov o vašem računu, 
naši oddelki za trženje in prodajo pa imajo lahko dostop do podatkov o vašem računu ali podatkov v 
zvezi z naročili izdelkov. Poleg tega imajo lahko drugi oddelki v skupini KARL STORZ dostop do 
nekaterih vaših osebnih podatkov na podlagi potrebe po seznanitvi, na primer pravni oddelek, finančni 
oddelek ali notranja revizija. 
 
Prenos ponudnikom storitev 
Za zagotavljanje določenih storitev za nas lahko najamemo zunanje in notranje ponudnike storitev, ki 
delujejo kot naši obdelovalci podatkov, na primer ponudnike storitev za spletno stran, ponudnike 
storitev izpolnjevanja naročil, ponudnike storitev pomoči strankam, ponudnike trženjskih storitev, 
ponudnike storitev informacijske podpore in druge ponudnike storitev, ki nam na kakršen koli drug 
način pomagajo pri vzdrževanju našega poslovnega odnosa z vami. Pri opravljanju takih storitev 
imajo lahko zunanji ali notranji ponudniki storitev dostop do vaših osebnih podatkov in/ali jih lahko 
obdelujejo. Od teh ponudnikov storitev zahtevamo, da izvajajo in uporabljajo varnostne ukrepe za 
zagotavljanje zasebnosti in varnosti vaših osebnih podatkov. 
 
Drugi prejemniki 
Osebne podatke lahko skladno z veljavno zakonodajo o varstvu podatkov posredujemo organom 
pregona, vladnim organom, pravosodnim organom, pravnim svetovalcem, zunanjim svetovalcem ali 
poslovnim partnerjem. V primeru združitve ali prevzema podjetja se lahko osebni podatki prenesejo 
tretjim osebam, vključenim v združitev ali prevzem. Brez dovoljenja vaših osebnih podatkov ne bomo 
razkrili tretjim osebam za namene oglaševanja ali trženja ali za kakršne koli druge namene. 
 
Mednarodni prenosi osebnih podatkov 
Osebni podatki, ki jih zberemo ali prejmemo o vas, se lahko prenesejo prejemnikom v Evropskem 
gospodarskem prostoru (v nadaljevanju: EGP) ali zunaj njega in se pri njih obdelujejo. Nekateri 
prejemniki zunaj EGP so v državah z odločbami o ustreznosti (zlasti Združeno kraljestvo, Argentina, 
Kanada (za nejavne organizacije, za katere velja kanadski zakon o varstvu osebnih podatkov in 
elektronskih dokumentih) in Švica), ki v vsakem primeru priznavajo, da prenos zagotavlja ustrezno 
raven varstva podatkov z vidika evropske zakonodaje o varstvu podatkov. Drugi prejemniki so lahko 
v državah, ki z vidika evropske zakonodaje o varstvu podatkov ne zagotavljajo ustrezne ravni varstva. 
Sprejeli bomo vse potrebne ukrepe za zagotovitev, da so prenosi iz EGP ustrezno zaščiteni, kot to 
zahteva veljavna zakonodaja o varstvu podatkov. Pri prenosih v države, ki ne zagotavljajo ustrezne 
ravni varstva podatkov, bo prenos temeljil na ustreznih zaščitnih ukrepih, kot so standardne klavzule o 
varstvu podatkov, ki jih je sprejela Evropska komisija ali nadzorni organ, odobreni kodeksi ravnanja 
skupaj z zavezujočimi in izvršljivimi zavezami prejemnika ali odobreni mehanizmi potrjevanja skupaj 



  
 

 

z zavezujočimi in izvršljivimi zavezami prejemnika. Kopijo takih ustreznih zaščitnih ukrepov lahko 
zahtevate tako, da se obrnete na nas, kot je določeno v razdelku 6 (Vzpostavite stik z nami). 
 
3 Katere pravice imate in kako jih lahko uveljavljate? 
 
Če ste privolili v določeno zbiranje, obdelavo in uporabo svojih osebnih podatkov (zlasti glede 
prejemanja sporočil za neposredno trženje po elektronski pošti, sporočilu SMS/MMS, faksu in 
telefonu), lahko to privolitev kadar koli prekličete z učinkom v prihodnosti. Poleg tega lahko 
ugovarjate uporabi svojih osebnih podatkov za namene trženja (brezplačno), ne da bi pri tem imeli 
kakršne koli stroške, razen stroškov prenosa skladno z osnovnimi tarifami (za dodatne informacije o 
pravici do ugovora si oglejte informacije v nadaljevanju). 
Skladno z veljavno zakonodajo o varstvu podatkov imate lahko pravico: i) zahtevati dostop do svojih 
osebnih podatkov, ii) zahtevati popravek svojih osebnih podatkov, iii) zahtevati izbris svojih osebnih 
podatkov, iv) zahtevati omejitev obdelave svojih osebnih podatkov, v) zahtevati prenosljivost 
podatkov, vi) ugovarjati obdelavi svojih osebnih podatkov (vključno z ugovorom zoper profiliranje) 
in vii) uveljavljati druge pravice v zvezi z avtomatiziranim sprejemanjem odločitev. 
Upoštevajte, da so zgoraj navedene pravice lahko spremenjene skladno z veljavno zakonodajo o 
varstvu podatkov. V nadaljevanju so na voljo dodatne informacije o vaših pravicah v obsegu, v 
katerem se uporablja GDPR: 
 
(i) Pravica zahtevati dostop do svojih osebnih podatkov 
Od nas imate pravico dobiti potrditev, ali se osebni podatki v zvezi z vami obdelujejo ali ne, in če se, 
zahtevati dostop do osebnih podatkov. Te informacije o dostopu med drugim vključujejo namene 
obdelave, kategorije zadevnih osebnih podatkov in prejemnike ali kategorije prejemnikov, ki so jim 
bili ali jim bodo osebni podatki razkriti. 
Lahko imate pravico pridobiti kopije osebnih podatkov, ki se obdelujejo. Za dodatne kopije, ki jih 
zahtevate, lahko zaračunamo razumno pristojbino, ki temelji na upravnih stroških. 
 
(ii) Pravica zahtevati popravek 
Lahko imate pravico, da od nas zahtevate popravek netočnih osebnih podatkov v zvezi z vami. Glede 
na namene obdelave imate lahko pravico do dopolnitve nepopolnih osebnih podatkov, tudi s 
posredovanjem dodatne izjave. 
 
(iii) Pravica zahtevati izbris (pravica do pozabe) 
V določenih okoliščinah imate lahko pravico, da od nas zahtevate izbris osebnih podatkov v zvezi z 
vami, mi pa smo lahko dolžni izbrisati take osebne podatke. 
 
(iv) Pravica zahtevati omejitev obdelave 
V določenih okoliščinah imate lahko pravico, da od nas zahtevate omejitev obdelave vaših osebnih 
podatkov. V takem primeru bodo ustrezni podatki označeni in jih lahko obdelujemo le za določene 
namene. 
 
(v) Pravica zahtevati prenosljivost podatkov 
V določenih okoliščinah imate lahko pravico, da osebne podatke v zvezi z vami, ki ste nam jih 
posredovali, prejmete v strukturirani, splošno uporabljani in strojno berljivi obliki, in pravico, da te 
podatke brez naših posegov posredujete drugemu subjektu. 



  
 

 

 
(vi) Pravica do ugovora 
V določenih okoliščinah imate lahko iz razlogov, povezanih z vašim posebnim položajem, 
kadar koli pravico ugovarjati naši obdelavi vaših osebnih podatkov in od nas lahko zahtevate, 
da vaših osebnih podatkov ne obdelujemo več. Taka pravica do ugovora lahko velja zlasti, če 
družba KARL STORZ zbira in obdeluje vaše osebne podatke za namene profiliranja, da bi 
bolje razumela vaše poslovne interese v zvezi z izdelki in storitvami družbe KARL STORZ. 
Poleg tega lahko ugovarjate uporabi svojih podatkov za neposredno trženje z osebnimi obiski, 
po pošti ali – v primeru trajnega poslovnega odnosa – po elektronski pošti. Če imate pravico 
do ugovora in jo uveljavljate, vaših osebnih podatkov ne bomo več obdelovali v te namene. Za 
uveljavljanje te pravice se obrnite na nas, kot je navedeno v razdelku 6 (Vzpostavite stik z 
nami). 
  
Vendar pa taka pravica do ugovora morda ne bo obstajala, zlasti če je obdelava vaših osebnih 
podatkov potrebna za sprejetje ukrepov pred sklenitvijo pogodbe ali za izpolnitev že 
sklenjene pogodbe. 
  
Če ste nam dali soglasje za namene neposrednega trženja (npr. ste se aktivno naročili na naše 
novice), lahko soglasje prekličete, kot je opisano na začetku razdelka 3. 

 
(vii) Druge pravice v zvezi z avtomatiziranim sprejemanjem odločitev 
Poleg tega imate v določenih okoliščinah v zvezi z avtomatiziranim individualnim sprejemanjem 
odločitev pravico do človeškega posredovanja, izražanja svojega stališča in izpodbijanja odločitve. 
Za uveljavljanje svojih pravic se obrnite na nas, kot je navedeno v razdelku 6 (Vzpostavite stik z 
nami). 
Prav tako imate pravico vložiti pritožbo pri pristojnem nadzornem organu za varstvo podatkov. To 
pravico lahko uveljavljate pri nadzornem organu, zlasti v državi članici vašega prebivališča, kraja dela 
ali kraja domnevne kršitve. 
 
4 Piškotki, druge tehnologije sledenja in interaktivna spletna vsebina 
 
Piškotki in druge tehnologije sledenja 
Mi in naši ponudniki storitev v povezavi s spletno stranjo uporabljamo piškotke, svetilnike in vdelane 
skripte. 

• Piškotki so majhne besedilne datoteke, ki se shranijo v vaš računalnik, ko obiščete našo spletno stran. 
Piškotki omogočajo spletni strani, da prepozna določeno napravo ali brskalnik. Uporaba piškotkov je 
standardna praksa med spletnimi stranmi za zbiranje informacij o dejavnostih obiskovalcev med 
uporabo spletne strani. 

• Svetilniki so majhne grafične slike (znane tudi kot »pikselske oznake« ali »jasni GIF-i«), ki so lahko 
vključene v naše spletne strani in običajno delujejo v povezavi s piškotki za prepoznavanje naših 
uporabnikov in njihovega vedenja. 

• Vgrajena skripta je programska koda, namenjena zbiranju informacij o vaših interakcijah s spletno 
stranjo, na primer o povezavah, na katere kliknete. Koda se začasno prenese v vašo napravo iz našega 
spletnega strežnika ali strežnika tretjega ponudnika storitev in je aktivna le, dokler ste povezani s 
spletnimi stranmi, nato pa se deaktivira ali izbriše. 



  
 

 

Zgoraj navedene tehnologije se uporabljajo pri upravljanju spletne strani, analiziranju trendov, 
storitev in izdelkov ter sledenju gibanja uporabnikov po spletni strani. 
V spodnji preglednici so navedene podrobnejše informacije o piškotkih in podobnih tehnologijah, ki 
jih uporabljamo na spletnih straneh, njihovem namenu in o tem, kako lahko zavrnete našo uporabo teh 
piškotkov in podobnih tehnologij. 
 
Seznam piškotkov 
Piškotek je majhen del podatkov (besedilna datoteka), ki ga spletna stran ob obisku uporabnika zahteva od 
brskalnika, da ga shrani v vašo napravo in si tako zapomni informacije o vas, na primer vaše jezikovne 
nastavitve ali podatke za prijavo. Te piškotke nastavimo mi in se imenujejo piškotki prve osebe. Za oglaševanje 
in trženje uporabljamo tudi piškotke tretjih oseb – to so piškotki iz domene, ki ni domena spletne strani, ki ste 
jo obiskali. Natančneje, piškotke in druge tehnologije sledenja uporabljamo za naslednje namene: 
Nujno potrebni piškotki 

Ti piškotki so potrebni za delovanje spletne strani in jih v naših sistemih ni mogoče izklopiti. Običajno se 
nastavijo le kot odziv na vaša dejanja, ki pomenijo zahtevo po storitvah, kot so nastavitev zasebnosti, prijava ali 
izpolnjevanje obrazcev. Svoj brskalnik lahko nastavite tako, da te piškotke blokira ali vas opozori nanje, vendar 
nekateri deli spletne strani potem ne bodo delovali. Ti piškotki ne shranjujejo nobenih osebnih podatkov. 

Podskupina piškotkov Piškotki 
Uporabljeni 
piškotki 

Življenjska 
doba 

spwebspace.karlstorz.com cookiesession1 Prva oseba 364 dni 

karlstorz.com, lapspay.com et_oi_v2 Prva oseba 50 let 

asia.karlstorz.com isSdEnabled Prva oseba Nekaj sekund 

www.karlstorz.com 
KS_SID , karl-storz-route , ks-functional-
enabled  JSESSIONID Prva oseba 

Seja, seja, 365 
dni, seja 

karlstorz.com 

pi_opt_in897171 , pi_opt_in##### , 
et_allow_cookies ,pi_opt_in934323 , 
OptanonAlertBoxClosed , klt , _et_coid ,  
OptanonConsent , 
jp_med_notification_checked , 
fr_med_notification_checked Prva oseba 

3650 dni, 3650 
dni, 479 dni, 10 
let, 365 dni, 350 
dni, 720 dni, 365 
dni, 365 dni, 365 
dni 

pardot.com 

pi_opt_in897171, pi_opt_in934323, 
pi_opt_in##### Tretja oseba 

3650 dni, 3650 
dni, 3650 dni 

pi.pardot.com 

pi_opt_in#####, pi_opt_in934323, 
pi_opt_in897171 Tretja oseba 

3650 dni, 3650 
dni, 3650 dni 

 

Piškotki za učinkovitost 

https://cookiepedia.co.uk/cookies/cookiesession1
https://cookiepedia.co.uk/cookies/et_oi_v2
https://cookiepedia.co.uk/cookies/isSdEnabled
https://cookiepedia.co.uk/cookies/KS_SID
https://cookiepedia.co.uk/cookies/karl-storz-route
https://cookiepedia.co.uk/cookies/ks-functional-enabled
https://cookiepedia.co.uk/cookies/ks-functional-enabled
https://cookiepedia.co.uk/cookies/JSESSIONID
https://cookiepedia.co.uk/cookies/pi_opt_in897171
https://cookiepedia.co.uk/cookies/pi_opt_in#####
https://cookiepedia.co.uk/cookies/et_allow_cookies
https://cookiepedia.co.uk/cookies/pi_opt_in934323
https://cookiepedia.co.uk/cookies/OptanonAlertBoxClosed
https://cookiepedia.co.uk/cookies/klt
https://cookiepedia.co.uk/cookies/_et_coid
https://cookiepedia.co.uk/cookies/OptanonConsent
https://cookiepedia.co.uk/cookies/jp_med_notification_checked
https://cookiepedia.co.uk/cookies/fr_med_notification_checked
https://cookiepedia.co.uk/host/pardot.com
https://cookiepedia.co.uk/host/pi.pardot.com


  
 

 

Ti piškotki nam omogočajo štetje obiskov in virov prometa, da lahko merimo in izboljšujemo učinkovitost naše 
spletne strani. Pomagajo nam ugotoviti, katere strani so najbolj in katere najmanj priljubljene, in kako se 
obiskovalci gibljejo po spletni strani. Vse informacije, ki jih ti piškotki zbirajo, so združene in zato anonimne. 
Če teh piškotkov ne dovolite, ne bomo vedeli, kdaj ste obiskali našo spletno stran, in ne bomo mogli spremljati 
njenega delovanja. 

Podskupina piškotkov Piškotki 
Uporabljeni 
piškotki Življenjska doba 

karlstorz.com _ga , _ga_xxxxxxxxxx , _gclxxxx Prva oseba 729 dni, 729 dni, 89 dni 

insights.karlstorz.com cookiesAvailable Prva oseba Seja 

Piškotki za učinkovitost 

Funkcionalni piškotki 

Ti piškotki spletni strani omogočajo izboljšano funkcionalnost in prilagajanje. Nastavimo jih lahko mi ali tretji 
ponudniki, katerih storitve smo dodali na naše strani. Če teh piškotkov ne dovolite, nekatere ali vse te storitve 
morda ne bodo delovale pravilno. 

Podskupina piškotkov Piškotki 

Uporablj
eni 
piškotki 

Življenjska 
doba 

asia.karlstorz.com lpv897171 , visitor_id#####-hash 
Prva 
oseba 

13 mesecev, 
3650 dni 

spwebspace.karlstorz
.com 

WSS_FullScreenMode, 
Ribbon.ListForm.Edit 

Prva 
oseba Seja, 7 dni 

www.karlstorz.com pt_ , country_code 
Prva 
oseba 6 dni, 90 dni 

insights.karlstorz.co
m 

pardot , visitor_id##### , 
visitor_id934323 

Prva 
oseba 

Nekaj 
sekund, 3650 
dni, 3650 dni 

karlstorz.com 

lpv##### , visitor_id897171 , 
overlay ,  
visitor_id934323-
hash , visitor_id897171-
hash , lpv934323 

Prva 
oseba 

13 mesecev, 
3650 dni, 2 
leti, 3650 dni, 
3650 dni, 13 
mesecev 

https://cookiepedia.co.uk/cookies/_ga
https://cookiepedia.co.uk/cookies/_ga_xxxxxxxxxx
https://cookiepedia.co.uk/cookies/_gclxxxx
https://cookiepedia.co.uk/cookies/cookiesAvailable
https://cookiepedia.co.uk/cookies/lpv897171
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id#####-hash
https://cookiepedia.co.uk/cookies/Ribbon.ListForm.Edit
https://cookiepedia.co.uk/cookies/pt_
https://cookiepedia.co.uk/cookies/country_code
https://cookiepedia.co.uk/cookies/pardot
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id#####
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id934323
https://cookiepedia.co.uk/cookies/lpv#####
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id897171
https://cookiepedia.co.uk/cookies/overlay
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id934323-hash
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id934323-hash
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id897171-hash
https://cookiepedia.co.uk/cookies/visitor_id897171-hash
https://cookiepedia.co.uk/cookies/lpv934323


  
 

 

Podskupina piškotkov Piškotki 

Uporablj
eni 
piškotki 

Življenjska 
doba 

karlstorz.com visitor_id934323 
Tretja 
oseba 3650 dni 

pardot.com 

lpv#####, lpv897171, pt_, 
visitor_id934323, lpv934323, 
visitor_id#####-hash, 
visitor_id934323-hash, 
visitor_id897171 

Tretja 
oseba 

13 mesecev, 
13 mesecev, 
3649 dni, 
3650 dni, 13 
mesecev, 
3650 dni, 
3650 dni, 
3650 dni 

pi.pardot.com 

lpv934323, visitor_id934323, 
visitor_id934323-hash, pardot, 
lpv#####, visitor_id897171, 
visitor_id897171-hash, 
visitor_id#####, lpv897171, 
visitor_id#####-hash 

Tretja 
oseba 

13 mesecev, 
3650 dni, 
3650 dni, 
nekaj sekund, 
13 mesecev, 
3650 dni, 
3650 dni, 
3650 dni, 13 
mesecev, 
3650 dni 

Funkcionalni piškotki 

 

Ciljni piškotki 

Te piškotke lahko na naši spletni strani nastavijo naši oglaševalski partnerji. Ta podjetja jih lahko uporabljajo 
za oblikovanje profila vaših interesov in prikazovanje ustreznih oglasov na drugih spletnih straneh. Ne 
shranjujejo neposredno osebnih podatkov, temveč temeljijo na edinstvenem prepoznavanju vašega brskalnika 
in internetne naprave. Če teh piškotkov ne boste dovolili, boste deležni manj ciljno usmerjenega oglaševanja. 

Podskupina 
piškotkov Piškotki Uporabljeni piškotki 

Življenjska 
doba 

karlstorz.com _fbp Prva oseba 89 dni 

linkedin.com 

lidc, bcookie, li_sugr, 
UserMatchHistory, 
li_gc, 
AnalyticsSyncHistory 

Tretja 
oseba 

Nekaj sekund, 
730 dni, 89 dni, 
29 dni, 723 dni, 
29 dni 

https://cookiepedia.co.uk/host/karlstorz.com
https://cookiepedia.co.uk/host/pardot.com
https://cookiepedia.co.uk/host/pi.pardot.com
https://cookiepedia.co.uk/cookies/_fbp
https://cookiepedia.co.uk/host/linkedin.com


  
 

 

Podskupina 
piškotkov Piškotki Uporabljeni piškotki 

Življenjska 
doba 

www.linkedin.com bscookie Tretja oseba 730 dni 

doubleclick.net test_cookie, IDE Tretja oseba 
Nekaj sekund, 
389 dni 

Ciljni piškotki 

 
Center za nastavitve piškotkov 
 
etracker 
Ponudnik te spletne strani za analizo podatkov o uporabi uporablja storitve podjetja etracker GmbH, 
Hamburg, Nemčija (www.etracker.com). Privzeto ne uporabljamo piškotkov za spletno analizo. Če 
bomo uporabili piškotke za analizo in optimizacijo, bomo predhodno posebej pridobili vaše izrecno 
soglasje. Če je tako in se strinjate, se piškotki uporabljajo za omogočanje statistične analize obsega te 
spletne strani, merjenje uspešnosti naših ukrepov spletnega trženja in testnih postopkov, npr. za 
testiranje in optimizacijo različnih različic naše spletne ponudbe ali njenih sestavnih delov. Piškotki so 
majhne besedilne datoteke, ki jih spletni brskalnik shrani v uporabnikovo napravo. Piškotki etracker 
ne vsebujejo nobenih informacij, na podlagi katerih bi bilo mogoče identificirati uporabnika. 
Podatke, ki jih ustvari etracker v imenu ponudnika te spletne strani, podjetje etracker po naročilu 
ponudnika te spletne strani obdeluje in shranjuje izključno v Nemčiji, zato zanje veljajo strogi nemški 
in evropski zakoni in standardi o varstvu podatkov. V zvezi s tem je bil etracker neodvisno preverjen, 
certificiran in nagrajen s pečatom za varstvo podatkov ePrivacyseal. 
Obdelava podatkov temelji na točki f prvega odstavka 6. člena (zakoniti interes) Splošne uredbe o 
varstvu podatkov (GDPR). Naš zakoniti interes je optimizacija naše spletne ponudbe in naše spletne 
strani. Ker nam je zasebnost naših obiskovalcev zelo pomembna, bodo podatki, ki bi morda lahko 
omogočali sklicevanje na posamezno osebo, kot so naslov IP, registracija ali ID naprave, čim prej 
anonimizirani ali psevdonimizirani. Podjetje etracker teh podatkov ne uporablja v noben drug namen, 
jih ne združuje z drugimi podatki in jih ne posreduje tretjim osebam. 
Obdelavi opisanih podatkov lahko kadar koli ugovarjate. Vaš ugovor nima nobenih škodljivih 
posledic. 
 
ON 
Podatki o mojem obisku se uporabljajo za spletno analizo. 
 
Dodatne informacije o varstvu podatkov pri podjetju etracker so na voljo tukaj. 
 
Oznaka LinkedIn Insight 
Ta spletna stran uporablja oznako LinkedIn Insight, orodje za sledenje in analizo, ki ga zagotavlja 
podjetje LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irska. 
Oznaka LinkedIn Insight omogoča zbiranje podatkov o obiskih članov na naši spletni strani, vključno 
z URL, napotiteljem, naslovom IP, značilnostmi naprave in brskalnika, časovnim žigom in ogledi 

https://cookiepedia.co.uk/host/www.linkedin.com
https://cookiepedia.co.uk/host/doubleclick.net
https://www.etracker.com/en/home-en/
https://www.eprivacy.eu/en/customers/awarded-seals/company/etracker-gmbh/
https://www.etracker.com/en/data-privacy/


  
 

 

strani. Oznaka LinkedIn Insight je majhen delček kode JavaScript, ki smo ga dodali na našo spletno 
stran. 
Podjetje LinkedIn osebnih podatkov ne deli z lastnikom spletne strani, temveč zagotavlja le zbirna 
poročila o obiskovalcih spletne strani in uspešnosti oglasov. Podjetje LinkedIn ponuja tudi ponovno 
ciljanje za obiskovalce spletne strani, kar lastniku spletne strani omogoča, da na svoji spletni strani na 
podlagi teh podatkov prikazuje prilagojene oglase brez identifikacije člana. Člani omrežja LinkedIn 
lahko v nastavitvah svojega računa nadzorujejo uporabo svojih osebnih podatkov v oglaševalske 
namene. Če želite onemogočiti oznako Insight na naši spletni strani (»odjava«), kliknite tukaj. 
Namen zbiranja podatkov je analizirati obisk naše spletne strani in rezultate kampanj, da bi vam 
zagotovili zanimive informacije. Pravna podlaga za obdelavo osebnih podatkov je točka f prvega 
odstavka 6. člena Splošne uredbe o varstvu podatkov.  
Člani omrežja LinkedIn lahko v nastavitvah svojega računa nadzorujejo uporabo svojih osebnih 
podatkov v oglaševalske namene.  
Za več informacij o varstvu podatkov v omrežju LinkedIn si oglejte politiko zasebnosti podjetja 
LinkedIn. 
 
Google Ads 
Na naših spletnih straneh uporabljamo program Google Ads. Google Ads je spletni oglaševalski 
program družbe Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, ZDA (v 
nadaljevanju: Google). Na eni strani uporabljamo funkcijo ponovnega trženja v okviru storitve 
Google Ads. S funkcijo ponovnega trženja lahko uporabnikom spletne strani na drugih spletnih 
straneh v Googlovem prikaznem omrežju (sam Google, tako imenovani »Googlovi oglasi«, ali na 
drugih spletnih straneh) predstavimo oglase glede na njihove interese. V ta namen se analizira 
interakcija uporabnika na naši spletni strani, npr. ponudbe, ki uporabnika zanimajo, da bi lahko po 
obisku naše spletne strani na drugih straneh prikazali ciljne oglase. V ta namen Google v brskalniku 
uporabnika shrani številko, ko ta obišče določene Googlove storitve ali spletne strani v Googlovem 
prikaznem omrežju. Obiski tega uporabnika se beležijo prek te številke, ki se imenuje »piškotek«. Ta 
številka se uporablja za enolično identifikacijo spletnega brskalnika v določenem računalniku in ne za 
identifikacijo osebe; osebni podatki se ne shranjujejo. Uporabo Googlovega piškotka lahko 
deaktivirate tako, da sledite tej povezavi, nato pa prenesete in namestite vtičnik, ki je tam na voljo: 
https://www.google.com/settings/ads/plugin. Več informacij o Googlovem ponovnem trženju in 
Googlovi izjavi o zasebnosti podatkov najdete na: https://www.google.com/privacy/ads/. 
V okviru storitve Google Ads uporabljamo tudi tako imenovano sledenje konverzijam. Ko kliknete na 
oglas, ki ga je objavil Google, se v vaš računalnik/napravo shrani piškotek za sledenje konverzijam. Ti 
piškotki postanejo neveljavni po 30 dneh, ne vsebujejo osebnih podatkov in se ne uporabljajo za 
osebno identifikacijo. Informacije, pridobljene s piškotkom za konverzijo, se uporabljajo za pripravo 
statistike konverzij za stranke storitve Google Ads, ki so izbrale sledenje konverzijam. 
Namestitev piškotkov lahko preprečite s prilagoditvijo ustrezne nastavitve v programski opremi 
brskalnika; vendar vas v tem primeru izrecno opozarjamo, da morda ne boste mogli uporabljati vseh 
funkcij te spletne strani. Oglase, povezane z zanimanji na Googlu, in oglase, povezane z zanimanji na 
Googlu v spletu (v okviru prikaznega omrežja Google), lahko v svojem brskalniku deaktivirate tudi 
tako, da aktivirate gumb »Izklop« na https://www.google.com/settings/ads ali jih deaktivirate na 
https://www.aboutads.info/choices/. Dodatne informacije o povezanih možnostih in zasebnosti 
podatkov pri Googlu najdete na https://policies.google.com/privacy. 
 
Friendly Captcha (zaščita pred boti/neželeno pošto) 
Na naši spletni strani uporabljamo storitev »Friendly Captcha« (www.friendlycaptcha.com). 

https://www.linkedin.com/uas/login?session_redirect=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fpsettings%2Fadvertising%2Factions-that-showed-interest
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?
https://www.google.com/settings/ads/plugin
https://www.google.com/privacy/ads/
https://www.google.com/settings/ads
https://www.aboutads.info/choices/
https://policies.google.com/privacy
https://www.friendlycaptcha.com/


  
 

 

To storitev zagotavlja podjetje Friendly Captcha GmbH, Am Anger 3-5, 82237 Woerthsee, Nemčija. 
Friendly Captcha je nova vrsta zasebnosti prijazne varnostne rešitve, ki avtomatiziranim programom 
in skriptam (tako imenovanim »botom«) vse bolj otežuje uporabo naše spletne strani. 
V ta namen smo v našo spletno stran (npr. za kontaktne obrazce) vključili programsko kodo Friendly 
Captcha, tako da lahko končna naprava obiskovalca vzpostavi povezavo s strežniki Friendly Captcha, 
da bi od Friendly Captcha prejela računsko nalogo. Končna naprava obiskovalca reši računsko nalogo, 
ki zahteva določene sistemske vire, in pošlje rezultate računanja našemu spletnemu strežniku. Naš 
strežnik se prek vmesnika API poveže s strežnikom Friendly Captcha in prejme odgovor, v katerem je 
navedeno, ali je končna naprava pravilno rešila uganko. Glede na rezultat lahko za zahteve prek naše 
spletne strani uporabimo varnostna pravila in jih tako na primer nadalje obdelujemo ali zavrnemo. 
Podatki se uporabljajo izključno za zgoraj opisano zaščito pred neželeno pošto in boti. 
Friendly Captcha ne nastavlja in ne bere piškotkov na končni napravi obiskovalca. 
Naslovi IP se shranjujejo le v šifrirani (enosmerno šifrirani) obliki ter nam in podjetju Friendly 
Captcha ne omogočajo sklepanja o posamezni osebi. 
Če so osebni podatki shranjeni, bodo po 30 dneh izbrisani. 
Pravna podlaga za obdelavo je naš zakoniti interes skladno s točko f prvega odstavka 6. člena GDPR 
za zaščito naše spletne strani pred zlorabami s strani botov, tj. zaščito pred neželeno pošto in zaščito 
pred napadi (npr. množičnimi zahtevami). 
Dodatne informacije o varstvu podatkov pri uporabi storitve Friendly Captcha so na voljo na spletni 
strani https://friendlycaptcha.com/legal/privacy-end-users/. 
 
Interaktivna spletna vsebina 
Naša spletna stran uporablja tehnologije za prikaz določene vsebine, kot so predvajalniki 
videoposnetkov, zemljevidi lokacij ali druge interaktivne spletne vsebine. Take tehnologije so 
shranjene v strežniku ponudnika storitev, ki lahko uporablja piškotke in druge tehnologije za sledenje. 
Poleg tega lahko uporabljamo nekatere funkcije samodejnega izpolnjevanja, ki vam pomagajo pri 
izpolnjevanju vaših podatkov o naslovu. Tudi ti podatki se lahko delijo s ponudnikom storitev, ki vam 
omogoča to funkcijo. 
 
Pravne podlage 
Obdelavo vaših osebnih podatkov v zvezi s piškotki, drugimi tehnologijami sledenja in interaktivno 
spletno vsebino lahko izvajamo na naslednjih pravnih podlagah: Obdelava je potrebna, da vam 
zagotovimo storitev, dosežemo prenos komunikacije in ohranimo ali obnovimo varnost elektronskih 
komunikacijskih omrežij in storitev ali odkrijemo tehnične pomanjkljivosti in/ali napake pri prenosu 
elektronskih komunikacij. Poleg tega ste privolili v obdelavo svojih podatkov za enega ali več 
posebnih namenov. Poleg tega je obdelava potrebna za namene zakonitih interesov, za katere si 
prizadevamo mi ali tretja oseba (oglejte si zgoraj navedene interese), razen kadar nad takimi interesi 
prevladajo vaši interesi ali temeljne pravice in svoboščine, ki zahtevajo varstvo osebnih podatkov. 
 
5 Kako dolgo hranimo vaše osebne podatke? 
Vaše osebne podatke bomo hranili toliko časa, kolikor bo potrebno, da vam zagotovimo zahtevane 
storitve in izdelke. Ko izbrišete svoj račun ali kako drugače prekinete razmerje z nami, bomo vaše 
osebne podatke izbrisali ali anonimizirali, razen če veljajo zakonske zahteve za hrambo (na primer za 
davčne namene). Vaše podatke za stik in zanimanje za naše izdelke ali storitve lahko hranimo dlje 
časa, če vam podjetje KARL STORZ lahko pošilja trženjsko gradivo. Prav tako lahko veljavna 
zakonodaja zahteva, da nekatere vaše osebne podatke hranimo še 10 let po ustreznem davčnem letu. 
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Vaše osebne podatke lahko hranimo tudi po prenehanju pogodbenega razmerja, če so ti podatki 
potrebni za izpolnjevanje drugih veljavnih zakonov ali če jih potrebujemo za uveljavljanje, izvajanje 
ali obrambo pravnih zahtevkov, in sicer samo na podlagi potrebe po seznanitvi. Po prenehanju 
pogodbenega razmerja bomo v največji možni meri omejili obdelavo vaših osebnih podatkov za 
takšne omejene namene. 
 
6 Vzpostavite stik z nami 
 
Če želite uveljavljati svoje pravice do zasebnosti podatkov, kot je navedeno v razdelku 3, ali če imate 
pomisleke ali vprašanja v zvezi s to politiko zasebnosti, se obrnite na nas: 
 
KARL STORZ SE & Co. KG 
Dr.-Karl-Storz-Straße 34, 78532 Tuttlingen, Nemčija 
Tel. št.: +49 7461 708-0 
info@karlstorz.com 
 
Podatki o naši pooblaščeni osebi za varstvo podatkov so naslednji: 
 
KARL STORZ SE & Co. KG 
V VEDNOST: Pooblaščena oseba za varstvo podatkov družbe KARL STORZ 
Dr.-Karl-Storz-Straße 34, 78532 Tuttlingen, Nemčija 
Tel. št.: +49 7461 708-0 
privacy@karlstorz.com 
 
7 Spremembe te politike zasebnosti 
To politiko zasebnosti lahko občasno posodobimo zaradi spremenjenih zakonskih, regulativnih ali 
operativnih zahtev. O vseh takšnih spremembah, vključno s tem, kdaj bodo začele veljati, vas bomo 
obvestili tako, da bomo posodobili zgoraj navedeni datum »Zadnjič spremenjeno«, ali kot drugače 
zahteva veljavna zakonodaja. 
 
Dodatna obvestila o zasebnosti 

• Obvestilo o zasebnosti KARL STORZ Kalifornija, posodobljeno 21. 7. 2023 (PDF | 0.1 MB) 
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